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つな GOOD！  
 

  

なんでも福祉相談室 ❝伴歩❞（ばんぽ） ～相談の流れと特徴～ 

福祉
ふ く し

制度
せ い ど

の対象外
たいしょうがい

、該当
が い と う

する制度
せ い ど

がない、市
し

役所
や く し ょ

や社会
し ゃ か い

福祉
ふ く し

法人
ほ う じ ん

などではどうしても関
か か

われない時
と き

に

「なんでも福祉
ふ く し

相談室
そ う だ ん し つ

❝伴
ば ん

歩
ぽ

❞」にご連絡
れ ん ら く

ください。解決
か い け つ

できないこともあるかもしれませんが、ご本人
ほ ん に ん

ご家族
か ぞ く

の悩
な や

んでいる、困
こ ま

っている、苦
く る

しんでいることが少
す こ

しでも❝和
や わ

らぎ軽
か る

くなる❞ように関
か か

わっていき

ます。 

現在
げ ん ざ い

「相談室
そ う だ ん し つ

」の建物
た て も の

や部屋
へ や

はなく、電話
で ん わ

相談
そ う だ ん

、訪問
ほ う も ん

相談
そ う だ ん

【アウトリーチ】でお話
はなし

を聴
き

いております。

特徴
とくちょう

は、お一人
ひ と り

では難
むずか

しい場合
ば あ い

に市
し

役所
や く し ょ

、公共
こうきょう

機関
き か ん

や各種
か く し ゅ

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

などに【同行
ど う こ う

支援
し え ん

】をすることです。 

付
つ

き添
そ

ってくれる人
ひ と

がいると「心強
こころづよ

い」と言
い

われています。（下記
か き

の活動
か つ ど う

の流
な が

れ図
ず

を参照
さんしょう

） 

 なお、私
わたし

たち NPO法人
ほ う じ ん

の活動
か つ ど う

は『賛助
さ ん じ ょ

寄付
き ふ

金
き ん

』で成
な

り立
た

っています。ご支援
し え ん

・協力
きょうりょく

いただけますよう

お願
ね が

い申
も う

し上
あ

げます（     ０７０－４５０２－０９０９）。 

さーくる横須賀
よ こ す か

 代表
だいひょう

 原
は ら

 裕樹
ひ ろ き

（はらやん！） 

 

読者・相談支援機関・病院 ⇒伴歩に電話 ⇒ご本人・ご家族に電話・訪問  ⇒   

お話を聴きながら関係作り ⇒整理と選択肢の提示 ⇒自己決定支援（待つ） ⇒

各種機関につなぐ または 同行支援など実行 ⇒安全・安心した生活作り  ⇒ 

アフターフォロー   ＊「関係作
かんけいづく

り」とは、相互
そ う ご

に「信頼
しんらい

」し合
あ

える「関係
かんけい

」を作
つく

る。 

  

 

 「さーくる横須賀
よ こ す か

」の会員
かいいん

を紹
しょう

介
かい

します！  

『きたさん』 

 横須賀
よ こ す か

で路上
ろじょう

生活者
せいかつしゃ

のパトを始
はじ

めようと思
おも

ったキッカケは、横浜市中区
よこはましなかく

にある 寿 町
ことぶきちょう

。友人
ゆうじん

が 寿
ことぶき

に

関
かか

わっていて夏祭
なつまつ

りに参加
さ ん か

。その後
ご

、 寿
ことぶき

の越冬
えっとう

闘争
とうそう

に参加
さ ん か

。夏祭
なつまつ

りや冬越
ふ ゆ ご

しや炊き出
た   だ

しに参加
さ ん か

している

中
なか

で、横須賀
よ こ す か

でも家
いえ

を失った
うしな   

人
ひと

たちがいるじゃん。どんな人
ひと

たちが外
そと

で生活
せいかつ

しているの？でした。 寿
ことぶき

に

関わ
かか  

っている有志
ゆ う し

で回り
まわ  

始
はじ

めました。当時
と う じ

は当事者
とうじしゃ

も多
おお

かったですが、28年
ねん

の年月
ねんげつ

が経
た

ち、当事者
とうじしゃ

の形
かたち

も変わ
か  

ってきたように感
かん

じます。私
わたし

の中
なか

では「近所
きんじょ

の、たまたまお家
うち

のない人
ひと

」という感じ
か ん  

です。路上
ろじょう

を選択
せんたく

する人
ひと

、お部屋
へ や

を選択
せんたく

する人
ひと

それぞれですが、お部屋
へ や

を借
か

りた人
ひと

たちとの関わり
か か   

も含
ふく

めて、出来
で き

る

ことを関
かか

わっていけたら良
い

いなぁ…と考え
かんが 

ています。自分
じ ぶ ん

自身
じ し ん

が何
なに

かあったときに制度
せ い ど

を知
し

るきっかけに

もなっています。 

活
かつ

 動
どう

 報
ほう

 

会
かい

 員
いん

 紹
しょう

 介
かい

 

告
こく

 


